
 

 

 

 

TUTTE LE LINEE  

CONVALIDA BIGLIETTO ELETTRONICO 
 

Si ricorda a tutti i clienti che i Biglietti elettronici (RICARICAMI o Io Viaggio) vanno convalidati 
al momento della salita a bordo bus. 

 

       
 

Modalità di convalida  
 

La convalida va effettuata direttamente sul validatore: appena sali a bordo del bus dalla porta 
anteriore, avvicina il biglietto elettronico al validatore grigio posizionato vicino al conducente e 
attendi il segnale acustico e la luca verde che confermano la corretta validazione.   
 
Si ricorda ai clienti che per viaggiare sulle linee Autoguidovie: 
 

- Coloro che acquistano l’abbonamento Stibm - Ivol da App Autoguidovie possono viaggiare 
esibendo l’abbonamento a vista al 1° viaggio, che andrà materializzato su tessera 
elettronica al totem di Atm 

- Coloro che acquistano l’abbonamento Stibm - Ivol da App ATM o Trenord viaggeranno 
esibendo l’abbonamento a vista al personale di guida e di controlleria 

- Coloro che acquistano in rivendita su tessera elettronica devono validare la tessera a bordo 
bus 

- Coloro che acquistano da sito ATM o Trenord devono necessariamente prima materializzare 
l’abbonamento su tessera presso il totem Atm/Trenord per accedere ai bus e poterlo 
quindi validare 

     
In caso di mancato funzionamento del validatore è necessario convalidare manualmente i biglietti 
elettronici, scrivendo data/ora di utilizzo sulla ricevuta cartacea che andrà esibita in fase di controllo.                                                       
 
Buon viaggio! 

 
AUMKT 005 06022025 

https://www.linkedin.com/company/autoguidovie-spa/about/
https://www.instagram.com/autoguidovie/?hl=it
https://www.facebook.com/autoguidovie/
https://autoguidovie.it/it/news/index

